De straffe metamorfose van www.verkeersboetes.be

Verkeersboetes zijn nooit leuk. De afhandeling van deze boetes kan dan ook maar beter zo snel,
eenvoudig en digitaal mogelijk verlopen.

Daarom stellen wij u vandaag graag de vernieuwde website www.verkeersboetes.be voor.

Gericht op ondernemingen

Jullie ervaringen zijn belangrijk voor ons. Daarom houdt de nieuwe website maximaal rekening met
de noden en wensen van ondernemingen, die we in kaart brachten via een bevraging bij verschillende
koepelorganisaties en hun leden. Aan iedereen die deelnam aan de bevraging: bedankt!

Digitale functionaliteiten

De nieuwe website is transparant over de wettelijke verplichting van ondernemingen om de
bestuurder van het voertuig op het moment van de overtreding te identificeren. Na de identificatie
krijgt de bestuurder dan een verkeersboete in de bus.

Ook biedt de nieuwe website nieuwe digitale functionaliteiten aan speciaal voor ondernemingen.
Deze nieuwe functionaliteiten moeten het voor ondernemingen snel en eenvoudig maken om te
voldoen aan hun wettelijke verplichting om de bestuurder van het voertuig op het moment van de
overtreding te identificeren.
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Toegang tot uw digitaal dossier Vernieuwde online hulp

CROSSBORDER raadpleeg een online overzicht opgesteld in duidelijke taal en met
fEs van al uw dossiers en hun status. meer info over elk type boete.

De rol ‘verkeersboetes’

Wijs de rol “verkeersboetes” toe aan één van de medewerker van uw onderneming. Deze persoon
beschikt dan over de rechten om in naam van uw onderneming verkeersboetes digitaal te beheren.
Zo kan deze persoon bijvoorbeeld volledig digitaal de identiteit van de bestuurder doorgeven via de
website.

Toegang tot uw dossier

Raadpleeg de status van een verkeersboete via de knop “Geschiedenis”. Zo kan u nagaan of de
identificatie van de bestuurder goed ontvangen is. Indien u inlogt met een digitale sleutel, zoals e-ID
of itsme, kan u bovendien een overzicht raadplegen van alle verkeersboetes gelinkt aan het KBO-
nummer van uw onderneming voor de voorbije 36 maanden of gebruikmaken van de nieuwe digitale
procedures om te identificeren of te betwisten.


http://www.verkeersboetes.be/
http://www.verkeersboetes.be/

Het blijft natuurlijk ook mogelijk om in te liggen met het pv-nummer en de identificatiecode.

Vereenvoudigde, online procedures

Log in met een digitale sleutel, zoals e-ID of itsme, en maak gebruik van de vereenvoudigde, digitale
procedures om de bestuurder van het voertuig op het moment van de overtreding te identificeren of
om de verkeersboete te betwisten. Wanneer u inlogt met het pv-nummer en de identificatiecode kan
u het identificatie- of betwistingsformulier digitaal invullen en nadien afprinten en per post naar ons
opsturen.

Opgelet: het identificeren van de bestuurder op het moment van de overtreding is wettelijk verplicht
voor onderneming.

Vernieuwde online hulp

Vind een antwoord op de meest voorkomende vragen in de nieuwe online hulp, opgesteld in duidelijke
en klare taal. Bovendien kan u hier op basis van het nummer bovenaan uw boetebrief extra informatie
raadplegen over het soort boete dat u ontving.

Nog vragen? Of gewoon benieuwd?

Neem dan zeker een kijkje op onze online hulp.


https://www.verkeersboetes.be/online-help

