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Perceptie van de
consument

Zijn Belgische automobilisten klaar voor elektrische wagens?
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Stelling

Een dalende koopkracht heeft een impact

op de energietransitie en vice versa




Het consumptiegedrag van de Belgen verandert het meest ten aanzien van % Consumenten die
energie en de auto. gebruikspatroon hebben

aangepast
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Verzekering

M MObia m Aankoopgedrag ingrijpend veranderd m Aankoopgedrag in beperkte mateveranderd m Aangekoopgedrag (quasi) niet veranderd

Basis: representatieve steekproef Belgié (n=1000)




Overweging van concrete acties

% Consumenten die
gedrag overwegen (of
al doen)

Nadenken over energieleverancier 46%
Minder met de auto rijden 45%
Andere vormen van mobiliteit overwegen 30%
Uitstellen van het aankopen van de wagen 20%

Minder aandacht voor duurzame opties

(bv. elektrisch) bij aankoop wagen 17%

6. Wagen verkopen 9%
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Basis: representatieve steekproef Belgié (n=1000)




De levensduur van oudere,
Actief nadenken over nieuwe meer vervuilende auto’s

vormen van energie neemt toe

Uitstel van aankoop van EV




Stelling

Mobiliteit evolueert wel, maar dit is een

traag proces en de auto blijft koning




De auto blijft het nummer 1 vervoersmiddel bij uitstek. 81% rijdt wekelijks met
een eigen (71%) of een bedrijfswagen (10%).
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Bedrijfswagen

Elektrische step

Deelauto

m Minstens wekelijks B Minstens maandelijks B Minder dan maandelijks / nooit
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Basis: representatieve steekproef Belgié (n=1000)




Het aantal wagens per huishouden blijkt relatief stabiel...

Aantal auto’s per huishouden

De meeste huishoudens hebben 1
of 2 auto’s.

Het laatste jaar zijn deze
percentages niet veranderd.
Bovendien overweegt slechts een
minderheid (9%) om binnenkort
een wagen te verkopen.

mNocar mlcar m2cars mMorethan 2cars
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Basis: representatieve steekproef Belgié (n=1000)




Maar het gebruik van de wagen verandert wel!

22% geeft aan minder vaak te hebben gereden het afgelopen jaar. Netto toename in
gebruik

Eigen wagen 51 -13%
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Basis: representatieve steekproef Belgié (n=1000)




o De auto blijft het meest verkozen vervoersmiddel

o Het aantal wagens per huishouden blijft stabiel

o 45% overweegt minder met de auto te rijden
o 22% rijdt al minder met de auto

o Vooral fietsen lijkt in populariteit toe te nemen

| Mobia




Statement

Interesse in elektrisch rijden

stagneert, consumenten twijfelen




EV penetratie in Belgié

De bedrijfswagen lijkt
essentieel in de transitie
naar een groenere
mobiliteit!

Eigen wagen Bedrijfswagen O

M MObia m Benzine mDiesel mHybride m100% elektrisch

Basis: steekproef Belgische automobilisten (n=836)




De vraag is dan ook of de vooruitstrevende

Vlaamse wetgeving een haalbare kaart is
voor particulieren?




Ook het enthousiasme om aan te kopen is het afgelopen jaar gedaald bij
automobilisten die een nieuwe wagen plannen te kopen. Mensen die voorzichtig
positief waren vorig jaar, zien nu meer barrieres.

Aankoopintentie EV 2021

H Zeker wel
m Eerder wel
MW Eerder niet

B Zeker niet

M Mobi a Basis: Belgische automobilisten die binnen 2 jaar een

eigen wagen plannen aan te kopen (n=544)




En deze barrieres gaan voornamelijk over aankoopprijs en laadinfrastructuur.

H Zeker wel
BARRIERES
Aankoopprijs | 50

Laadinfrastructuur (te weinig, te 27
M Eerder niet traag) ]
Actieradius G 26
W Zeker niet Elektriciteitstekorten / te duur [N 14
Geen plaats voor laadpaal [ 11
Onveilig / onbetrouwbaar B 10
Te complex [l 6

m Eerder wel

M Mobia Basis: Belgische automobilisten met eigen wagen en

negatieve aankoopintentie (n=321)




Barrieres
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Degenen die wel positief zijn, laten zich voornamelijk leiden door ecologische
motieven, al voelt men ook wel de verplichting om elektrisch te rijden. De keuze
voor EV wordt dus niet meer enkel intrinsiek gevoed.

2022 DRUFVEREN
9 Ecologisch | 39

Geen keuze in de toekomst / _ 32
wettelijke verplichting
Goedkoper dan fossiele brandstof | EEGEE 22
W Zeker wel Belastingvoordelen [l 6

Comfort - 5
m Eerder wel

W Eerder niet In 2021 was nog voor 56% van de

consumenten met aankoopintentie
overtuigd omwille van ecologische
drijfveren

B Zeker niet

M MObia Basis: Belgische automobilisten met eigen wagen en

positieve aankoopintentie (n=321)




Drijfveren
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Vooral Brussel is momenteel klaar om elektrisch te rijden. Wallonié hinkt
achterop.

Brussels
] ) Vlaanderen Wallonié .
Aankoopintentie EV Hoofdstedelijk gewest

18 A

H Zeker wel
m Eerder wel
MW Eerder niet

W Zeker niet

M Mobi a Basis: Belgische automobilisten die binnen 2 jaar een

eigen wagen plannen aan te kopen (n=544)




Wat dan met de bedrijffswagen, waar de transitie naar elektrische mobiliteit
nakend is? Hoewel mensen positiever zijn, zien we ook hier nog veel weerstand.

Aankoopintentie EV EIGEN WAGEN BEDRIUFSWAGEN
9

H Zeker wel
m Eerder wel
MW Eerder niet

B Zeker niet

M Mobi a Basis: Belgische automobilisten met eigen wagen

(n=544) vs. bedrijfswagen (n=89)




Hoewel de barriere van aankoopprijs vermindert, maken ook deze automobilisten
zich nog zorgen over laadinfrastructuur en actieradius. Het fiscaal voordeel is een
grotere drijfveer.

BEDRIJFSWAGENS DRUFVEREN

Ecologisch N <o
Belastingsvoordelen [ G 22 2

Goedkoper dan fossiele brandstof _ 23

Geen keuze in de toekomst / 7 v
wettelijke verplichting -

H Zeker wel

m Eerder wel Comfort - 5

Laadinfrastructuur (te weinig, te _ 28
traag)
Actieradius [ NTGTGTGTINININGEG 27
B Zeker niet Aankoopprijs I 27 v

Elektriciteitstekorten / te duur - 12

MW Eerder niet

Geen plaats voor laadpaal - 8
Te complex [l 8

BARRIERES
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Basis: Belgische automobilisten met bedrijfswagen (n=89)




Statement

Elektrische mobiliteit is complex, en

de consument wil zekerheden




Complex samenspel tussen energie en mobiliteit “Zo geraak je gratis aan een

“Hoe snel een elektrische auto zijn
meerprifs terugverdient, hangt af van
de grootte van het verschil, het
energieverbruik en het aantal
kilometers dat jaarlijks met de e-auto
wordt gereden.”

De Tijd, 10/05/2022

“Stilte voor de storm, Is
uw elektrische auto ook
geschikt als reiswagen?”

Knack, 11/07/2022

| Mobia

laadpaal in jouw buurt als
daarvoor thuis geen plaats is”

Het Nieuwsblad, 31/08/2022

“Opladen met zonnepanelen en die
stroom gebruiken in de daluren:
Vanaf nu kan je jouw elektrische
auto als thuisbatterij gebruiken”

HLN, 7/09/2022

“Elektrisch rijden in de lift:
“Uitdaging om ook de
infrastructuur te doen volgen”

Het Nieuwsblad, 11/05/2022




Infrastructurele complexiteit: het plaatsen van een laadpaal is vaak niet
vanzelfsprekend.

Huisvesting Belgié

TER (<

m Eigenaar van woning met eigen oprit of garage m Eigenaar zonder eigen oprit of garage Huurder

Basis: representatieve steekproef Belgié (n=1000)




MAAR: inspanningen van stad of gemeente kunnen mensen zonder eigen oprit
of garage toch overtuigen om de barriere rond laadpalen te verkleinen

Is zelf een laadpaal kunnen plaatsen Kan je toch overtuigd worden als je
noodzakelijk? stad of gemeente voldoende publieke
laadpalen zou voorzien?

De helft zou overtuigd
kunnen worden door
voldoende publieke,

= Waarschijnlijk betaalbare laadpalen.

m Zeker wel

m Eerder niet In Brussel stijgt dit
percentage zelfs naar 67%!

W Zeker niet

W Zeker en vast m Waarschijnlijk wel

W Eerder niet W Zeker niet

| Mobia

Basis: Respondenten zonder eigen oprit of garage (n=126)




Terwijl consumenten te rade gaan bij autoverdelers, bieden deze vooralsnog te
weinig zekerheid

“In welke mate verwacht u van de volgende partijen dat ze de voor- en nadelen van een EV toelichten?”

Uw autoverdeler

Uw energieleverancier

Uw verzekeringsmaatchappij 6 op 10 autoverdelers raden EV niet
aan als ernaar gevraagd wordt.

YW gemeente- of stadsbestuur Voornaamste redenen zijn opnieuw:
commerciéle politiek, aankoopprijs,
actieradius en duur van het laden.

B Zeker niet m Eerder niet m Eerder wel mZeker wel

Basis: representatieve steekproef Belgié (n=1000)




Perceptie van de
stakeholder

Hoe staan Belgische mobiliteitsorganisaties tegenover
beleid?



Inzichten van stakeholders
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Hoe kunnen dalende inkomsten uit benzine en diesel opgevangen
worden? % dat akkoord gaat

met stelling

Compenseren met een vorm van kilometerhefing [ =5

Niet te compenseren met belasting op mobiliteit, maar andere

inkomsten of minderuitgaven te zoeken _ 52

Compenseren met een belasting of accijns op de alternatieve _ 30

brandstoffen (elektriciteit, waterstof,...)

Compenseren met een hogere accijns of CO2-heffing op het

resterende verbruik van diesel en benzine _ 30

Compenseren met een verhoging van de bestaande
inschrijvingstaks en jaarlijkse verkeersbelasing _ 15

“De overheid mag niet zomaar het verlies aan
inkomsten uit diesel en benzine verhalen op andere
mobiliteitsoplossingen en verkeerstaksen. Een slimme
kilometerheffing kan de oplossing zijn.”

| Mobia




De kilometerheffing brengt verschillende opinies naar boven

“De kilometerheffing mag niet leiden tot nog
méer belastinginkomsten voor de overheid.”

De kilometerheffing hoeft niet per sé te leiden tot minder kilometers, maar wel tot een oplossing voor de
verkeerscongestie en een vergroening van het wagenpark

Een nultarief moet bestaan op de rustige momenten van de dag

Onenigheid over de uitwerking voor bedrijfswagens, maar in ieder geval: geen tarief aangepast aan inkomen
bestuurder

Meningen over de gevolgen voor de werkende middenklasse en de laagste klasses zijn verdeeld

| Mobia




Hoe moet een slimme kilometerheffing eruit zien?

De heffing dient sturend te werken om de congestie op de wegen
te verminderen

De totale heffing mag niet leiden tot meer belastinginkomsten
voor de overheid

De heffing dient sturend te werken om groenere voertuigen op de
weg te krijgen

Op bepaalde momenten van de dag of wanneer er geen files zijn,
moet een nultarief gelden

De heffing dient het aantal afgelegde autokilometers terug te
dringen

De werkende middenklasse zal vooral de rekening betalen

Bedrijfswagengebruikers moeten zelf deze heffing betalen voor
privé en woon-werk kilometers

Dankzij het feit dat buitenlanders meebetalen, zal voor de Belgen
de totale autobelasting dalen

Kilometerheffing zal leiden tot uitsluiting van de laagste
inkomstengroepen uit auto-mobiliteit

Er moet een gedifferentieerd tarief toegepast worden naar gelang
het inkomen van de bestuurder

| Mobia

% dat akkoord gaat
met stelling

A 85
A 82
A 82
A 71
E—— 57
E—— 52

46

44




Viaanderen 2029: zero-emissieplicht op nieuwe inschrijvingen wagens
Moet er overheidssteun verleend worden?

% akkoord

“Als de overheid zero-emissie mobiliteit verplicht, dan moet ze het
prijsverschil met een voertuig met brandstofmotor subsidiéren”

Er is onenigheid of de overheid rechtstreeks moet bijdragen, maar voor de
consument is net de hoge aankoopprijs de grootste barriere.

“Leningen of financieringen voor zero emissievoertuigen voor
particulieren zouden fiscaal aftrekbaar moeten zijn”

.

Een fiscale oplossing lijkt dan weer meer voor de hand te liggen.

| Mobia




Viaanderen 2029: zero-emissieplicht op nieuwe inschrijvingen wagens
Wat zijn de barrieres?

% dat akkoord gaat
met stelling

Ik heb vertrouwen in de elektriciteitsproductiecapaciteit en de —
bevoorradingszekerheid

Er zullen in Belgié tijdig voldoende (semi-)publieke laadpalen _ 39
beschikbaar zijn

“Zowel consument als organisaties twijfelen over de
productiecapaciteit, bevoorradingszekerheid en
laadpaalinfrastructuur.”




Viaanderen 2029: zero-emissieplicht op nieuwe inschrijvingen wagens
Wat zijn de opportuniteiten?

% dat akkoord gaat
met stelling

Verplichte zero-emissie mobiliteit zal leiden tot minder autobezit _ 61
Multimodale apps en abonnementen (Maa$) zullen sterk aan _ 36
belang winnen de komende 10 jaar

“Zero-emissie mobiliteit zal leiden tot minder autobezit
en een toename in multimodale
mobiliteitsoplossingen.”

| Mobia




Viaanderen 2029: zero-emissieplicht op nieuwe inschrijvingen wagens

Zijn er alternatieven?

“De deelauto lijkt het meest voor de hand liggende
alternatief om aan barrieres tegemoet te komen, maar
interesse consument ontbreekt vooralsnog.”

De deelauto zal de komende 10 jaar doorbreken

Alternatieve CO2-neutraal geproduceerde brandstoffen (bio,
synthetisch,...) zijn een goed alternatief voor de huidige fossiele
brandstoffen

De zelfrijdende auto zal leiden tot minder gebruik van trein, tram
en bus

Waterstofcellen zullen op termijn batterij-elektrische

personenwagens vervangen
N Mobia

R 54

I, 36

% dat akkoord gaat
met stelling

64
. )

Slechts 20% van de
Belgen overweegt
momenteel om in de
toekomst deeltransport
te gebruiken.




“Belgische
mobiliteitsorganisatie
S ijveren op dit
moment niet voor
meer lage of zero-
emissiezones.”




Mobiliteit van werknemers

% dat akkoord gaat
met stelling
Meer telewerk zal de files helpen oplossen

Werkgevers moeten laadinfrastructuur voorzien bij werknemers
thuis

Werknemers zonder bedrijfswagen zouden een mobiliteitsbudget
moeten krijgen waarin ze een zero-emissie wagen kunnen kiezen

Alle bestaande woon-werkvergoedingen zouden vervangen
moeten worden door een vrij te besteden mobiliteitsbudget

Het mobiliteitsbudget dient verplicht te worden voor alle
bedrijffswagengebruikers

“Telewerk lijkt de sleutel om op korte termijn de
verkeerscongestie op te lossen. Een mobiliteitsbudget
roept momenteel nog veel vraagtekens op.”

| Mobia




Bedankt!



